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AGENDA

* Informes Gerais

* Procedimento operacional

e Modulo de Infraestrutura

* Exercicios

 Contatos / Material de Apoio
e Avaliacao do Curso
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INFORMACOES GERAIS
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INFORMACOES GERAIS

Nao esqueca de assinar a lista de presenca!!
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INFORMACOES GERAIS

o Gestor Geral do SIPAC
 SOnia Terse | terse@ufba.br
» Gestor do modulo de Infraestrutura
e Rita Suely | rita.suely@ufba.br
» Equipe de Tl do SIPAC
o 7 analistas + 6 bolsistas
» Gerente de Projeto
» Ana Carina
» Anal. de Negocio do Maod. de Contratos
» Uoston Souza
e Romilson Santana (bolsista)
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mailto:rita.suely@ufba.br

INFORMACOES GERAIS

e Local do treinamento: LAB 03 STI

e 2 turmas:
 Dias 06/dez (manha)
* Nucleo de Climatizacao (data a ser definida)
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INFORMACOES GERAIS

e Local do treinamento: LAB 03 STI

e 2 turmas:
 Dias 06/dez (manha)
* Nucleo de Climatizacao (data a ser definida)
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PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS - VISAO GERAL

e Instalacao

e Manutencao
* Preventiva
 Corretiva
* De rotina
» Emergéncia
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SIPAC

Sistema Integrado de Patrimonio,
Administracao e Contratos

f/
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mailto:CARINA@UFBA.BR

INFORMACOES GERAIS

. & 9 UFBASIM
> CUIde bem de Sua‘ Senha; Formulario de Solicitacies

O preenchimento e envio deste farmulario € obrigatdrio para o atendimento a solicitagdes de cadastro de permissdes,

~ =
L] o s
e Nao use loain de outra pessoa T R S S S e
, UFBA}.
« Nome

 Servidores, terceirizados e estagiarios
podem ter login no SIPAC;

» PermissOes/solicitacbes devem ser
solicitadas atraves de formulario

(www.sipac.ufba.br);

Sim Nio

(5 UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos


http://www.sipac.ufba.br);

VISAO GERAL SIPAC I
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]| MODULOS A SEREM IMPLANTADOS S

ALMOXARIFADD TRANSPORTES PATRIMOMNID

PROJETOS-
CONVENIDS PROTOCOLO

SISTEMA INTEGRADO
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ADMINISTRAGAO E
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ORGAMENTO INFRAESTRUTURA

ACESS0 A
INFORMAGAD




MODULO DE INFRAESTRUTURA

Publico alvo
* Profissionais da SUMAI da area de manutencao;

Finalidade
» Aprovar uma requisicao de manutencao;

« Encaminhar uma requisicao de manutencao para Rota Visita (Geracao de Ordens
de Servico);

* Vincular as Ordens de Servicos a requisicao de material para atender uma ordem
de servico;

o Atualizar o status da ordem de servigo conforme o andamento das atividades;

o Extrair relatorios do sistema sobre requisi¢coes e ordens de servico.
S.) UFBASIM
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AMBIENTE DE TREINAMENTO SIPAC I

 Ambiente de treinamento
www.treinamentosipac.ufba.br

 Ambiente de producao
www.sipac.ufba.br

(;y UFBASIM
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http://www.treinamentosipac.ufba.br
http://www.sipac.ufba.br

Cadastrar Requisicao
(Portal Administrativo)



MODULO DE INFRAESTRUTURA

Cadastrar Requisicao de Manutencao

e Caminho (Portal Administrativo)
» Aba “Requisi¢cdes” -> Infraestrutura -> Manutencao -> Cadastrar Requisi¢ao

e Usuario alvo: Funcionarios das Unidades

Finalidade
* Possibilitar a abertura de uma requisicao de manutencao para a SUMAI.

(;; UFBASIM
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Universidade Federal da Bahia

SIPAC

Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos

Salvador, 27 de Junho de 2017

@ ENTRAR NO SISTEMA

= Editais Recentes Comunicados

ATAS VIGENTES
CONSULTAS
PROCESSOS
MATERIAIS
UNIDADES
CONVENIOS/CONTRATOS
DIARIAS
TELEFOMNES
Cligue agqui & vejs outros editais em andamento.

BOLETINS DE SERVICO

AUTENTICAR DOCUMENTOS

NoTicias E COMUNICADOS

Atencdo, para realizar solicitagdes de permissdes de acesso ao SIPAC, cadastramento no sistema de usudrios terceirizados, além de inclusdo de unidades de
exercicio do usudrio, cligue agui.

017 - UFRN - clone-iramaia v4




UFBA - SIPAC-S

ATENCAO!
0 sistema diferencia letras maidsculas de mindsculas APENAS na senha, portanto ela deve ser digitada da mesma maneira
que no cadastro.

SIPAC SIGRH
(Administrativa) (Recursosz Humanos)
SIGADMIN

(Administragdo e Comunicagdo)

Perdeu o e-mail de confirmacédo de cadastro? Clique aqui para recupera-lo.
Esqueceu o login? Clique aqui para recupera-lo.
Ezgueceu a senha? Clique aqui para recupera-la.

Entrar no Sistema

Usudrio: |c:arina| |

Senha: |uuuu |

Servidor,
caso ainda ndo possua cadastro no SIPAC,
cligue no link abaixo.

Cadastre-se

0 Este sistema & melhor visualizado utilizando o Mozilla Firefox, para baixa-lo e instala-lo, clique aqui. 0
Para baixar e instalar a JRE para WINDOWS XP/VISTA, clique aqui.
Para baixar e instalar a JRE para WINDOWS 98, clique aqui.
Para baixar e instalar a JRE para LINUX, clique aqui.




UFBA - SIPAC -5 e Patriménio, Admini e Contratos: Te e 01: --- MUDAR. DE SISTEMA -| = [IESTAL

ANA CARINA MENDES ALMEIDA DE ... Orcamento: 2017

Caixa Postal *;» Abrir Chamado

e’:’ SUPERINTENDENCIA DE TECHOLOGIA DA INFORMA... (12.01.42) =3 Portal Admin. Alterar senha g Ajuda

Elkequisigﬁes @Bulsas L] comunicacio ﬁCumpras |D Contratos . Projetos ||| Orgamento gﬂPatrimﬁniu Mawel Protocolo & Telefonia -4 Outros

Auxilio Financeiro ac Estudante >
Curso/Concurso >
Diarias/Passagem ¥ Caixa Postal
Hospedagem »

L - Trocar Foto
Infraestrutura » Manutencao ¥ fcompanhar Bequisiciss Enuadas
Material/Servigo » Meio Ambiente  » Cadastrar Requisicio Editar Perfil

Material Informacional (Livros, Periddicos, etc)  »
N aterial H Processos l

DUCaT RequrstCag Alterar Senha

Avaliar Qualidade do Servigo

Material/Servigo Contratado

Projetos 3 T Licitagbes em —Minutas
Servigos (Pessoa Fisica/Juridica) » <2 e 'f de
4 noDMP == Contratos
Suprimento de Fundos > morandos Consulta
. L |Eletrénicos Q de
Veiculo/Transporte 4 £ - Editais

\iagem

* formacies e cadastrar comentario sobre o topico.
— .. PROCESS0OS
. (T} para remover o topico.

Atendimento

»
Ultima i —
Autorizacies » Postagem Criado por Respostas | +99 | g9

N 09/03/2017 FFCH oG,

Buscar Requisigdes N DOCUMENTOS

Estornar/Cancelar Requisigdo 08/03/2017 FIHLD g C’“

Retornar Req”iSigﬁD e 11{01{201? PO ‘ C%
Poda de Arvores 11/01/2017 MAS 4 C«'h
Reparo na linha telefénica n® 3283-7765 06,/12/2016 PROAE ] Cxt, Gastos no Exercicio
Reparo de sistema de climatizacio do LAMI 30/11/2016 POLI o € 500,000 ]
Renarn de vazamentn de doua no | AMT FPLIFBA 3012006 POILT 0 C«'\ 3 e ——

m DIv.EXERCICIOS ANTERIORES -

B MAT. COMNSUMO

Requisicies EQUIF. MATERIAL PERMANENTH
OUTROS SERVICOS DE TERCEIR,

W SERV. PESS0A JURIDICA




UFBA - SIPAC

ANA CARINA MENDES ALMEIDA DE ...

atriménio, Admin

--- MUDAR. DE SISTEMA - SAIR

‘ﬂ Abrir Chamado =2 Pportal Admin.

Orgamento: 2017 g Mddulos

@ SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA... (12.01.42)

REQUISICOES > SOLICITAR SERVICO DE MANUTENCAO

E‘ Alterar senha g Ajuda

Para cadastrar uma Solicitagdo de Servigos de Obras/Manutengdo, selecione o Tipo de Requisigdo. Para requisigdo de obras € necessario informar uma fonte de
recurso € uma justificativa , para requisicies de manutencdo deve-se informar o Tipo de Servigo a ser executado. Ja para requisicdo de meio-ambiente informa-se
o servigo da requisicdo. Para todos os tipos de requisigdo deve-ze informar o= dados do solicitante e a descricdo da Obra/Manutencio.

DADOS DA REQUISICAO

Tipoc da Requisigdo: #

9 Manutencio ) Meio Ambiente

SOLICITANTE
MNome: #
Telefone: # Ramal: #
E-Mail: #
Hordric para Atendimento: #
TirOo DO SERVICO *
Ambiente: # | -- SELECIONE [=]
Climatizaco Elevadores Hidraulica Nicleo de Civil Micleo de Elétrica Nicleo Tl & Comunicaciies Programa Aguapura idrio
Ar condicionade  Manutencdo Hidraulicas. Servicos de Civil Manutencio Manutencio Services Aguapura Servicos Vidrios
® . ® ) Manutencio ) carpinteire ) Ponto de @ central @) correcio
I”_5tE'|E'GE'D Corretiva & Nova Instalagio F Gesseiro Iluminagdo Telefdnica wazamento @ Recomposicio
i © - - ® ® ® -
- Limpeza E=A © Outros ® Qutros ) Ponto de Tomada Ponto de Rede © Vatr.redura ) Remocdo
@ . servicos © Rramal preventiva. © sinalizacio
Manutencdo . o Gi
) Pedreiro Vertical
Sanitaria Pintor MNowva Instalacdo
Serralheiro bicyalosialacan
® Desobstrugio * Telhadista ® Ponto de _
® Manutencac © vidraceiro  lluminagdo © Ponto de Rede
© Nova Instalagio ) Ponto de Tomada ® Rramal
) vazamento de
E=sgoto )
Outros servicos Outros servicos.



UFBA - SIPAC

ANA CARINA MENDES ALMEIDA DE ... g Madulas ‘.i?' Abrir Chamado =2 Portal Admin.

& Ajuda

Orgamento: 2017

@ SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA... (12.01.42) E\, Alterar senha

REQUISICOES > COMPROVANTE DE ENVIO DE REQUISICAD A SUPINFRA

%) * A requisicdo foi encaminhada para analise do chefe da sua unidade para aprovacdo, favor aguardar.

INFORMACOES GERAIS DA REQUISICAOD

Namero da Requisicdo:

Data:

Tipo da Requisicdo:

Ambiente:

Tipo do Servico:

Requisicdo gravada pelo Usuario:
Unidade Requisitante:

Unidade Custo:

Descricdo da Obra:

Local da Obra:

Observacdo:

Representante da Unidade de Origem:
Telefone(s) do Representante:
Ramal:

E-mail:

Horario para Atendimento:

5443/2017

21/11/2017

REQUISICAC DE MANUTENCAC

Corredor

Nicleo de Civil > Servigos de Civil > Pedreiro (40.01.05)
AMA CARINA MEMDES ALMEIDA DE MELO
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFDRMAQ&D
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFDRMAQED
Solicito reparo na parede do corredor do 1o andar da STI.
1o andar STI / UFBA

Ana Carina M. Almeida de Melo
(71) 32835-0100
6100
sipac@ufba.br
gh as 18h
Cadastrar Outra Requisicdo

Requisicies




UFBA - SIPAC - . . e Patriménio, Admin “ontratos --- MUDAR DE SISTEMA Em

carina (mendonca) Deslogar Orgamento: 2017 g Madulas ¢l caixa Postal ‘g Abrir Chamade
e:' SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA... (12.01.42) =2 Portal Admin. g Alterar senha g Ajuda

E_'| Requisigdes é Bolsas L Comunicagde = Compras |D Contratos o Projetos (| Orgamento gﬂ Patrimdnic Mavel Protocolo © Telefonia 4 Outros

Auxilio Financeiro ao Estudante 3
Curso/Concurso »
Didrias/Passagem » Caixa Postal
Hospedagem »

Trocar Foto
Infraestrutura »
Material/Servigo » Editar Perfil

Material Informacional (Livros, Periddicos, stc)  » Alterar Senha
. . aterial U Processos U Requisicies U Transportes H Gastos
Material/Servigo Contratado »

s

Projetos » Licitagbesem (—Minutas
. o . ados. Processamento j i
Servigos (Pessoa Fisica/luridica) » Y no DMP = Contratos
Suprimento de Fundos » o ey 1
B \ e
Veiculo/Transporte > E %ewm; @ Editais
Viagem * farmacées e cadastrar comentario sobre o tépico.
=i PROCESS0S
Autorizagies 13 Ajustar Contingenciamentos da Requisicdo
Indicar Autorizadores de Requisigdes 4
Buscar Requisicdes . - . wa | +99
Relatdrio de Requisigies Autorizadas =
Estornar/Cancelar Requisigdo N . . Hy
Requisicdes Pendentes de Autorizagdo Orgamentaria DOCUMENTOS
Retornar Requisicdo :-\
. . Autorizagde Técnica de Pedido de Material by
Reparo de alvenaria de fixacdo de portdo de fe . ] ] . Hy 2
; Autorizagdo de Pedido de Material em um Registro de Pregos L Ll
Hrifm ds s Indicar Autorizadores de Pedide de Material em SRP [
Repare na linha telefénica n® 3283-7765 Requisicio de Material Hy
Reparo de sistema de climatizacdoe do LAMI Requisicdo de Viagem -\
. ) | DADOS FUNCIONAIS DO
| Renara de wazamento de Anua no | AMT EPUER  Reguisicdo de Abastecimento de Gerador B I= SERVIDOR
Autorizar Requisicdo de Projeto/Obra
. L - Categoria: Técnice Administrativo
Autorizar Reguisigdo de Manutengdo ANALISTA DE TEC DA
Carge:  INFORMACAO
Solicitagfes de Atualizagde de Informativos Vinculo:  Ativo Permanente
. - . . . SUPERINTENDEMNCIA DE
Solicitacdes de Informativos para Boletim de Servigos Lotacze: TECNOLOGLA DA
otacdo: F
Autorizar Didrias de Exercicios Anteriores 5?2':00 I:I':'I‘,;;;AO

Gastos no Exercicio

=
I R S



UFBA - SIPAC istema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos Te { --- MUDAR DE SISTEMA Em

carina { donca) Deslog Orcamento: 2017 a Mddulos t‘! Caixa Postal “7 Abrir Chamado

@' SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA... (12.01.42) -e Portal Admin. 2 Alterar senha Q Ajuda

REQUISICOES> AUTORIZAR REQUISICAO DE MANUTENCAO
Esta funcionalidade tem a finalidade de autorizar as requisigdes de manutengdo cadastradas e enviadas pela a unidade reqguisitante.

_*-_I Visualizar Requisicdao @: Analisar Requisicdao

LISTA DE REQUISICOES ENVIADAS (1)

- w ) . Usuario d Data d
Requisicdo Descricdo Unidade Requisitante C::::t‘:o < Cadastreo
SUPERINTENDENCIA DE
5443/2017 Solicito repare na parede do corredor do 1o andar da STI. TECNOLOGIA DA INFORMACAD  carina 2171172007 B @ _
(12.01.42)

Analisar Requisigdo

Requisicies

SIPAC | Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo - (71) 00 | Copyright .intranet.ufba.




Analisar Requisicao



MODULO DE INFRAESTRUTURA

Analisar Requisicdo de Manutencao

e Caminho (Modulo de Infraestrutura)
» Aba “Manutenc¢do” -> Requisi¢Oes -> Analisar Requisi¢do

 Usuario alvo: Funcionarios dos Nucleos de Manutencao da SUMAI

Finalidade
 Analisar a requisicao de manutencao aberta por uma unidade para a SUMAI.

(;; UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos



UFBA - SIPAC Sistema Integrado de Patrimdnio, Admi -30 e Contrato: Te 0 --- MUDAR DIE SISTEMA - SAIR
%, Abrir Chamado =2 portal Admin.

ANA CARINA MENDES ALMEIDA DE ... Orcamento: 2017 {3 médulos
€ SUPER INTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA TNFORMA. .. [12.01.42) 2 Alterar senha @ Ajuda

SuP. INFRA ESTRUTURA > LISTA DE REQUISICOES - SUMAI

%: Buscar Unidade

CONSULTA DE REQUISICOES

Tipo de Requisicdo: REQUISICAO DE MANUTENCAC
Divisdo: Nicleo de Civil
& Subdivisdc: | -- SELECIONE -- ||
[[] unidade Requisitante: Selecione uma unidade ou digite seu cédigo ao lado. E Q,
Periodo: #|01/01/2017 | M9 até |21/11/2017 | MY

Somente Reguisigdes sem Ordem de Servico Associada.

Buscar <=Voltar Cancelar
# Campos de preenchimento obrigatdric.

®: Possui Ordem de Servico : Ainda ndo Possui Ordem de Servico
®: Todas Ordens de Servico Finalizadas  : Possui Ordens de Servicos nio Finalizadas

;} Analisar Requisicdo @ Gerar Ordem de Servicos Urbanos e Meio Ambiente : Arquivar Requisicdo

REQUISICOES ENCONTRADAS (1)

__ .. Unidade o . .
Requisicao Requisitante Descricao Local Tipo Usuario
INSTITUTO Prezados senhores, Vimos
5399/2017 DE FiSICA solicitar a revisdo das esquadrias Todas as salas no quarto andar MAMUTENCAQ NELSOM DUMIENSE DA SILVA 8 [ _

de aluminio das =alas de aula...
Analisar Requisigdo

Sup. Infra Estrutura

6100 | Copyright 2017 - UFRN - sipachomao .intranat.ufba.br - v

SIPAC | Superintendéncia de Tecno ia da Informacic




Gerar Ordem de Servigo



MODULO DE INFRAESTRUTURA

Gerar Ordem de Servico

e Caminho (Modulo de Infraestrutura)
» Aba “Manutenc¢do” -> Requisi¢Oes -> Aguardando Visita

 Usuario alvo: Funcionarios dos Nucleos de Manutencao da SUMAI

Finalidade
» Gerar Ordem de Servico para realizacdo da manutencéo de infraestrutura.

(;; UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos



UFBA - SIPAC i F eqr: S0 e C atos 130 ---MUDARDESISTEMA-Em

ANA CARINA MENDES ALMEIDA DE ... Orcamento: 2017 @ Modulos th caixa Postal 5 Abrir Chamado
€1 SUPERINTENDENCIA DE TECHOLOGIA DA TNFORMA. .. (12.01.42) =2 Portal Admin. 2 Alterar senha @ Ajuda

SISTEMA DE INFRAESTRUTURA

I Requisigoes U Parecer Técnico/Avaliacdo U Obras ” Manutencio U Projetos ” Orcamento H Meio Ambiente H Cadastros l

e & Ordens de Servico T
M Analisar Requisicdo [ Consultar Ordem de Servigo
T FeTar Requeeas o Manutencdo
o AU . © & Execucdo de Servico
[ Requisicfes de Material -
. [ Aguardando Visita
B Acompanhar Enviadas .
[H Em Rota Visita
® Alterar . .
. o a [ Aguardando pedido de material
M Alterar Destino da Requisicio . . .
[ Pedido de material realizado £
M Cadastrar ;
. [ Receber Material

B Consultar por Ndmero & Ano e & Material Recebid

® Informar Suprimento de Fundos Fhenal Recebide
B RequisicBes em Registro de Precos & Relatorios

[ Cadastrar [ Manutencdo por Grupo de Trabalho
M Requisicies de Itens Contratados £ Manutengdies de uma Unidade

® cCadastrar [ Materiais de um Servico

[H Requisicies Pendentes

[H Requisicies Aguardando Execucdo

[ Servicos de Manutencio

[ Servigos por Unidade

[Vl Dezempenhn de Servicns nor Perindn

Menu Principal

Sup. Infra Estrutura

SIPAC | Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo - (7 2017 - UFRN - sipachomol0Z.intranat.ufba.br - w4




UFBA - SIPAC iméni --- MUDAR DE SISTEMA SAIR
ANA CARINA MENDES ALMEIDA DE ... Orcamento: 2017 i@ Modulos b caixa Postal %, Abiir Chamado
€ SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA... (12.01.42) =2 portal Admin. € Alterar senha @ Ajuda

Sup. INFRA ESTRUTURA > AGUARDANDO VISITA

Através dessa funcionalidade & possivel buscar por requisigdes de manutengdo, visando detalhar a execugdo do servigo da mesma.

BuscaAaR REQUISICOES

& Nimero/Ano da
Requisigdo:

Periodo da
o Requisigdo:

=

[£710 - Viario
(£ - Nicleo de Elétrica
[£712 - Hidraulica
[£713 - Nicleo de Civil
[[] Tipe de Servigo: @ (£ 14 - Nicleo Tl e Comunicagbes
[£715 - Climatizagdo
(77716 - Elevadores
(17 - Programa Aguapura

Categoria
B

Profissional: | - SELECIONE -- El

[ Profissional: |

Cancelar

@: Gerar Copia *: Exibir Requisicées Filhas ‘}: Ocultar Requisicées Filhas

STA DE REQUISI 5

Toda:
1 s Himero/Ano Descrigio Local Unidade Requisitante Status

TROCA DO QUADRO DE i
ENERGIA LOCALEZADO NO AU Ondina SUPERINTENDENCLA DE MEIO AMBIENTE E
CORREDOR DOS SANTARIOS DE INFRAESTRUTURA (12.01.08)

ESTUDANTES.

PREZADQS SENHORES, VIMOS
SOLICITAR A REVISAOD DAS
ESQUADRIAS DE ALUMINIO DAS
(] 539912017 SALAS DE AULAS DO QUARTO | Todas as salas no guarto andar INSTITUTO DE FISICA (12.01.55) AGUARDANDO VISITA @ *
ANDAR (PROJETO) SALAS:
001/002/003/004/005/008
QUARTO ANDAR

5400/2017 AGUARDANDO WISTTA | ] |

2 Registro(s) Encontrado(s)



UFBA - SIPAC -si

ANA CARINA MENDES ALMEIDA DE ...

P'-'" SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA... (12.01.42)

Sup. INFRA ESTRUTURA > AGUARDANDO VISITA

Crcamento: 2017

MNesta pagina =8c inseridos os executantes e o= dados do servigo a ser realizado.

DADOS DA ORDEM DE SERVICO

LISTA DE REQUISICOES ASSOCIADAS AD SERVIGCO

HimeroiAno Descrigdo

17058/2017

ESCOLA DE DANGA SOLICTAMOS POR GENTILEZA INSTALACAO DE DUAS CAMARAS DE

MONITORAMENTO NA NOWVA PORTARLA DA ESCOLA DE DANCA.

EXECUTANTES
Tipo de Servidor: #

Executante:

Categorias Profissionais: #

g Madulos
=3 Portal Admin.

--- MUDAR DE SISTEMA Em

¢l caixa Postal

E», Alterar senha @) Ajuda

Unidade Requisitante Status

) OUTROS SERVIDORES @ TERCEIRIZADO ) UFBA

[Tl saupanTE

[C] mIUDANTE PRATICO
[l contraTO

[ 1ARDINAGEM

[C] oPERADOR DE ROCADEIRA, AJUDANTE
DE CAMINHAC E AJUDANTE PRATICO.

[l pinHEIRO
[Cl Téc. DE REFRIGERACAD

[Tl TECNICO DE CONTROLE
DOMISSANITARIO

[CITEcnico EM ELEVADORES
[ClTECNICO EM TELEFONIA
[CITECNICO SERVICOS GERAIS

[ClTELHADISTA

ExecuTANTE(S) INSERIDO(S)

ESCOLA DE DANCA (12.01.33)

[T AJUDANTE DE BOMBEIRO HIDRAULICC  [C] AJUDANTE ELETRICISTA

[[] BOMBEIRO HIDRAULICO
[ eLETRICISTA
[[ImoTorISTA

[ outra

[ pinTor

[(recnice

[ TEcNICO EM CABEAMENTO

[l TECNICO EM HIDRAULICA
[CITECNICO PEDREIROD
[CITeECNICO SOLDADOR
[[vipracero

Inserir

[[] BOMBEIRO HIDRAULICO
[l sessEIRD
[C] OPERADOR DE MOTOSSERRA

[Cloutro

[ serrALHEIRO

[ClTécnico pE cFTv
[CI TECNICO EM CARPINTARIA

[T TECNICO EM MARCENARIA
[CITeECNICO PINTURA

[ClrecTenG

‘p Abrir Chamado

AGUARDANDO VISITA



Em Rota Visita



MODULO DE INFRAESTRUTURA

Rota Visita

e Caminho (Modulo de Infraestrutura)
« Aba “Manutencao” -> Requisi¢oes -> Em Rota Visita

 Usuario alvo: Funcionarios dos Nucleos de Manutencao da SUMAI

Finalidade

* Registrar o status da situacao da requisicao de manutencao de infraestrutura:
» Aguardando pedido de material
 Servigo Executado
 Servigo Executado Parcialmente
 Servigo Nao Executado

S.) UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos



SuUP. INFRA ESTRUTURA > EM ROTA VISITA

Através dessa funcionalidade € possivel buscar por requisigies de manutengdo, visando detalhar a execugdo do =ervigo da mesma.

BuscAR REQUISICOES

Nimero/Ano da
B oo |o
quisigdo:

|7[2017 |

Periodo da

|21/11/2017

& a|s0/11/2017 R

Requisicdo:

[] Tipo de Servigo:

(£ 10 - Vidrio

[C] M - Nicleo de Eletrica

[-712 - Hidraulica

[£713 - Nicleo de Civil

[Z714 - Nucleo Tl e Comunicagbes
(7715 - Climatizagio

[_7] 16 - Elevadores

[Z]17 - Programa Aguapura

Categoria
o Profissional:

| -- SELECIONE --

[ profissional: |

m: Gerar Copia

LISTA DE REQUISICOES

Buscar Cancelar

.-* Alterar Ordem de Servico

Todas . =
0 HameroiAno Descrigdo Local
540102017 MANUTENCAO DOS POSTES DE LUZ { R.U. Ondina.

AZUIS j NO ENTORNO DO R.U=

ORDENS DE SERVIGO DA REQUISIGAD
Executante(s)

RODRIGOD

Categoria
AJUDANTE

Qa: Visualizar Ordem de Servico

Unidade Requisitante

SUPERINTENDENCIA DE MEIO AMBIENTE E
INFRAESTRUTURA (12.01.08)

Status

Concluida

Status

EM ROTA VISTA

5



UFBA - SIPAC

--- MUDAR. DE SISTEMA Em

Orgamento: 2017 @ Médulas ¢l caixa Postal %5 Abrir Chamado

'e Portal Admin. E Alterar senha g Ajuda

ANA CARINA MENDES ALMEIDA DE ...

6) SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA... (12.01.42)

SuUP. INFRA ESTRUTURA > EM ROTA VISITA

Abaixo € possivel zelecionar o tipo de operagdo a ser realizado com as requisigdes zelecionadas.

CONFIRMAR OPERACAD

DAaDOS DA OPERACAD

Tipo da Operacdo: #

LisTA DE REQUT| AGUARDANDQO PEDIDO DE MATERIAL

HameroiAno SERVICO EXECUTADO Unidade Requisitante Status
B401/2017 o ENTORNC DO R.U= INFRAESTRUTURA (12.01.08) EM ROTA VISITA

SERVICO MAQ EXECUTADO

| Confirmar || << Voltar || Cancelar |

# Campos de preenchimento obrigatdrio.

Sup. Infra Estrutura

SIPAC | Superintendéncia de Tecnologia da Informacdc 7 - UFRN - sipachoms .intranet.ufba.br - v4.2




Atualizacao da OS



MODULO DE INFRAESTRUTURA

Atualizacao da OS

e Caminho (Modulo de Infraestrutura)
» Aba “Manutenc¢ado” -> Ordens de Servico -> Consultar Ordem de Servico

 Usuario alvo: Funcionarios dos Nucleos de Manutencao da SUMAI

Finalidade
 Consulta e atualizagao do status da Ordem de Servico.

(;; UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos



Busca POR ORDEM DE SERVICO

15 T i

(]

Requisicio (N°/Ano): b [fl2017 |

Ordem de Servigo (N°/Anao): |U |{|201? |

Unidade: | | Selecione uma unidade ou digite seu codigo a0 ] &
Executante: |

Status: =

Categoria Profissional: | -- SELECIONE --

(7710 - Virio
[Z] 11 - Hicleo de Eletrica
(7712 - Hidréulica
[Z713 - Nicleo de Civil
Tipo de Servigo: [+ [ 14 - Nicleo Tl e Comunicagbes
[ 16 - Climatizagdo
[ 16 - Elevadores
217 - Programa Aguapura

Periodo: 01/01/2017 | M a[3i/1z/2017 | MM

| Consultar | | Cancelar |

[BJ: Imprimir Ordem de Servico C\ Visualizar Ordem de Servico |.: Alterar Ordem de Servico t-?j: Remover Ordem de Servico

LISTA DE ORDENS DE SERVICO (30)

Data de
Cadastro

21/11/2017
16/11/2017
08/11/2017
31/10/2017

Ordem de Servico ;Iep:r::i Lrames CO:;EB!_.EO Requisicao Unidade Requisitante
4802/2017 Manutengdo 54292017 SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFDRMAGED
480172017  Manutengdo 5439/2017 SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFDRMAG&D
4800/2017 Manutengdo 5437/2017 SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
4799/2017  Manutengdo 5436/2017 SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFDRMAQ&D

& @
B4va
a4 vy




SUP. INFRA ESTRUTURA > ALTERAR ORDEM DE SERVICO N.° 4801/2017

MNesta pagina sdo inseridos os executantes e os dados do servigo a ser realizado.

DADOS DA REQUISICAO

Niamero da Requisicdo: 5439 /2017
Unidade Requisitante: SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAQEO
Usuario de Cadastro: ROMILSON CARVALHO SANTANA Ramal: 6091
Solicitante: romilson santana Ramal: 1111
Descricao da Requisicdo: TESTE 1234
Horario para Atendimento: 4
Ambiente: Corredor

Tipo do Servico: Hidraulica = Hidraulicas = Manutengdo (30.01.01)

DApDOS DA ORDEM DE SERVIGCO

EXECUTANTES #

Tipo de Servidor: OUTROS SERVIDORES ) TERCEIRIZADO ) UFBA

Executante: # | |

] o [CleleTrICISTA [Clencanapor [Clencanapor
Categorias Profissionais: #
[[] gesseIro [[]1ARDINEIRG [CIMONTADOR DE DIVISORIAS

'-?3: Remover Executante

ExeEcuTANTE(S) INSERIDO(S)
Siape Nome Categorias Profissionais Gte. Horas
- ROMILSON ELETRICISTA 0.0 é}

Qte Horas - Quantidade de Horas

VISTORIA

Diagndstico da Vistoria: #

Vistoria Executada: # | -- SELECIONE -- n

Técnico Responsavel: # |RITA SUELY MARQUES DA BOA MORTE |

| Alterar || << Voltar || Cancelar |




Cadastrar uma Requisicao de
Material



MODULO DE INFRAESTRUTURA

Cadastrar uma Requisicao de Material

e Caminho (Modulo de Infraestrutura)
» Aba “Manutencado” -> Requisi¢oes -> Requisi¢cbes de Material -> Cadastrar

 Usuario alvo: Funcionarios dos Nucleos de Manutencao da SUMAI

Finalidade

« Solicitar um material ao almoxarifado da SUMAI para atender uma requisicao de
manutencao.

S.) UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos



UFBA - SIPAC - sistema Integrado de Patrimdnio, Administracdo e Contratos Te RS - MUDAR DFE SISTEMA Em

ANA CARINA MENDES ALMEIDA DE ... Orcamento: 2017 @ Médulos %5 Abrir Chamado =@ Portal Admin.

6-" SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA... (12.01.42) E Alterar senha Q Ajuda

SUP. INFRA ESTRUTURA > CADASTRAR REQUISICAD DE MATERIAL

Busca DE REQUISICOES POR PERIiDDO

@ Periodo: lo1/01/2017  |M®alz1/11/2007 |
@ Ndimero/Ano: 5401 2017 |
| Buscar | | Cancelar |

J: Possui RMs  J: Ainda ndo possui RMs @: Selecionar

REQUISICOES MANUTENCAD (1)

Namero Descricdo Usuario Unidade Requisitante
=] 5401/2017 MANUTENQ&D DOS POSTES DE LUZ ( AZUIS ) NO ENTORNO DO R.U= CYRO DE CARVALHO VIANMA SUMAI @

Sup. Infra Estrutura

SIPAC | Superintendéncia de Tecnologia da Informagao - (71) 6100 | Copyrigh 5-2017 - UFRN - sipachomol02.intranet.ufba.br - v4.30.




UFBA - SIPAC - sistema Integr: Tempo de Sess3o: --- MUDAR DE SISTEMA Em

ANA CARINA MENDES ALMEIDA DE ...

Orgamento: 2017 {3 Médulos “7 Abrir Chamado =2 Portal Admin.
P:’ SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA... (12.01.42) E Alterar senha g Ajuda

SUP. INFRA ESTRUTURA > INCLUSAO DE MATERIAIS NA REQUISICAD - REFERENTE A REQ. DE SERVICO N° 16534/2017

*: Exibir Detalhes do Material “.‘: Ocultar Detalhes do Material @: Selecionar Material

LISTA DE MATERIAIS ENCONTRADOS (4)

Codigo CATMAT Denominacdo ﬁ:::::le :::;:e oe Valor
soammoonszs zrioss SASTATSEROCUICACOR A2 IATTKAL TOMSTATEITEE MTELCE e woss & ©
soeamoooszs 7ie37 - SATASSTCRCCRATIOH CTR WATERAL TASTAREITE CO MDY e woas @ gtecem e
3016000000123 271838 CANETA ESFEROGRAFICA, VERMELHA E‘;:‘;EESII;;T%E Unidade R§0,28 ¥ @
3016000000329 279506 CANETA HIDROGRAFICA, PRETA :)‘?;EESII;;T%E Caixa Rt 7,00 ¥ @

- EM ESTOQUE -EM FALTA

<< Voltar Cancelar




Atendimento da Requisicao de
Material (Almoxarifado)



Finalizar uma Requisicao de
Manutencao



SuUP. INFRA ESTRUTURA > EM ROTA VISITA

Através dessa funcionalidade € possivel buscar por requisigies de manutengdo, visando detalhar a execugdo do =ervigo da mesma.

BuscAR REQUISICOES

Nimero/Ano da
B oo |o
quisigdo:

|7[2017 |

Periodo da

|21/11/2017

& a|s0/11/2017 R

Requisicdo:

[] Tipo de Servigo:

(£ 10 - Vidrio

[C] M - Nicleo de Eletrica

[-712 - Hidraulica

[£713 - Nicleo de Civil

[Z714 - Nucleo Tl e Comunicagbes
(7715 - Climatizagio

[_7] 16 - Elevadores

[Z]17 - Programa Aguapura

Categoria
o Profissional:

| -- SELECIONE --

[ profissional: |

m: Gerar Copia

LISTA DE REQUISICOES

Buscar Cancelar

.-* Alterar Ordem de Servico

Todas . =
0 HameroiAno Descrigdo Local
540102017 MANUTENCAO DOS POSTES DE LUZ { R.U. Ondina.

AZUIS j NO ENTORNO DO R.U=

ORDENS DE SERVIGO DA REQUISIGAD
Executante(s)

RODRIGOD

Categoria
AJUDANTE

Qa: Visualizar Ordem de Servico

Unidade Requisitante

SUPERINTENDENCIA DE MEIO AMBIENTE E
INFRAESTRUTURA (12.01.08)

Status

Concluida

Status

EM ROTA VISTA

5



UFBA - SIPAC

--- MUDAR. DE SISTEMA Em

Orgamento: 2017 @ Médulas ¢l caixa Postal %5 Abrir Chamado

'e Portal Admin. E Alterar senha g Ajuda

ANA CARINA MENDES ALMEIDA DE ...

6) SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA... (12.01.42)

SuUP. INFRA ESTRUTURA > EM ROTA VISITA

Abaixo € possivel zelecionar o tipo de operagdo a ser realizado com as requisigdes zelecionadas.

CONFIRMAR OPERACAD

DAaDOS DA OPERACAD

Tipo da Operacdo: #

LisTA DE REQUT| AGUARDANDQO PEDIDO DE MATERIAL

HameroiAno SERVICO EXECUTADO Unidade Requisitante Status
B401/2017 o ENTORNC DO R.U= INFRAESTRUTURA (12.01.08) EM ROTA VISITA

SERVICO MAQ EXECUTADO

| Confirmar || << Voltar || Cancelar |

# Campos de preenchimento obrigatdrio.

Sup. Infra Estrutura

SIPAC | Superintendéncia de Tecnologia da Informacdc 7 - UFRN - sipachoms .intranet.ufba.br - v4.2




Mudancas de Status
(DE => PARA)



MUDANGCA DE STATUS (DE => PARA)

CADASTRADA CADASTRADA
NEGADA NEGADA
AGUARDANDO EXECUCAO AGUARDANDO VISITA
EM EXECUCAO EM ROTA VISITA
AUTORIZADA AGUARDANDO VISITA
RETORNADA RETORNADA
ENVIADA ENVIADA

g UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos



RelatorioS



AMBIENTE DE TREINAMENTO SIPAC I

 Ambiente de treinamento
www.treinamentosipac.ufba.br

e Ambiente de producao (desde o dia 30/nov/17)
www.sipac.ufba.br

(5 UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos


http://www.treinamentosipac.ufba.br
http://www.sipac.ufba.br

INFORMACOES

Apresentacao do treinamento
https://ufbasim.ufba.br/treinamentos-

realizados

oA TEPABOSTE
(5 UFBASIM B
Sistemas Integrados e Modernos »

O PROGRAMA ~ CRONOGRAMA  EQUIPE ~ METODOLOGIA ~ NOTICIAS CAP/ \C:

SISTEMAS
INTEGRADOS DE

b\ A X
[ uro r PN,
i -09

180972017 "
Acbes para implantagdo do PEN
sao discutidas na Reitoria

23/08/2017 - 11:55
Treinamento dos médulos de
Contratos e Infraestrutura

Portal UFBA SIM

www.ufbasim.ufba.br

g UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos


https://ufbasim.ufba.br/treinamentos-
http://www.ufbasim.ufba.br

INFORMACOES SIPAC I

Atendimento ao Usuario
Ramal 6100
Email: helpdesk@ufba.br

(; UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos


mailto:helpdesk@ufba.br

AVALIACAO DO TREINAMENTO SIPAC I

Realize a avaliagao do Treinamento

Site: http://capacitacao.ufba.br/avaliacao

(;y UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos


http://capacitacao.ufba.br/avaliacao

g UFBASIM

Sistemas Integrados e Modernos

MODULO DE INFRAESTRUTURA
DEZ/17
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (STI) | CSI | EQUIPE SIPAC




