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OrientacdOes para o acesso ao SIGAA

Discente da Graduacao

Este documento tem por objetivo descrever os passos necessarios para que um discente

da graduacao acesse o SIGAA.

O login de acesso ao sistema, de modo geral, sera o CPF;
A senha provisoria sera enviada pela STI para o e-mail, a partir do dia 26/08.
Importante: Verifique sua caixa de entrada e de spam para verificagao do recebimento

da senha provisdria enviada pela STI.

Obs.:
Para os estudantes que ja possuem outros vinculos com a UFBA, como docente ou
técnico-administrativo e possuam login e senha para SIGRH e SIPAC, as mesmas

credenciais devem ser utilizadas para o SIGAA.

1. Acessando o SIGAA

e Acesse: https://sigaa.ufba.br/;
e Clique em Login;

e Insira seu CPF e a senha provisoria.
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Figura 1. Mensagem de confirmagdo exibida na tela

UFBA - SIGAA - Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas

ATENCAO!
0O sistema diferencia letras maidsculas de mindsculas APEMAS na senha, portanto ela deve ser digitada da mesma maneira que
no cadastro.

SIGAA SIPAC SIGRH
(Académico) {Administrativa) {Recursos Humanos)
SIGEleicao SIGADMIN

(Controle de Processos Eleitorais) (Administracdo e Comunicacdo)

Perdeu o e-mail de confirmacdo de cadastro? Clique aqui para recupera-lo.
Esqueceu o login? Cligue aqui para recupera-lo.
Esqueceu a senha? Clique aqui para recupera-la.

Entrar no Sistema

Usuario:
Senha:
Entrar
Professor ou Funcionario, Aluno,
caso ainda ndo possua cadastro no SIGAA, caso ainda ndo possua cadastro no SIGAA,
cligue no link abaixo. cligue no link abaixo.
Cadastre-se Cadastre-se

Figura 2. Tela de acesso ao SIGAA
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No primeiro acesso, sera solicitada a criacao de uma nova senha.

Esse passo é obrigatorio e garante a seguranca da sua conta.

2. Recuperacao de senha

Caso nao tenha recebido a senha provisdria, mesmo apds verificar a caixa de entrada e

de Spam, devera efetuar a recuperacao da senha no SIGAA.

Perdeu o e-mail de confirmacdo de cadastro? Cligue aqui para recupera-lo.
Esgueceu o login? Cligue agui para recupera-lo.
| Esqueceu a senha? Cligue aqui para recupera-la. |

Entrar no Sistema
Usudrio! |
cenha:

Entrar

Figura 3. Recuperagdo de senha

OBS.: Estudantes que nao recordarem qual o e-mail cadastrado para a recuperacao da

senha, devem entrar em contato com o colegiado do curso para consulta e/ou alteracao.

UFBA - SIGADMIN - Sistema de Administracio dos Sistemas (Técnica e Gestio)

RECUPERAR SENHA

Para recuperar sua senha, digite seu Login e o E-Mail cadastrado no sistema. Um e-mail sera enviado solicitando a confirmacgdo da recuperacdo da senha.

Login:
E-Mail Cadastrado:

Digite o conteddo da
Imagem: imagem

<< Voltar

Figura 4. Recuperar Senha
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Dicas importantes:

e Guarde sua nova senha em um local seguro;

e Nunca compartilhe sua senha com outras pessoas;

» Se esquecer a senha, utilize a opcao de recuperacao de senha disponivel no proprio

sistema.

OBS.: Se porventura, ao efetuar a recuperacao de senha, o sistema informe que nao ha
cadastro com o CPF informado, o discente podera realizar o autocadastro.

3. Autocadastro

Para realizar o autocadastro:

a) Acesse 0 SIGAA e cligue em “Cadastre-se” no menu “Aluno”;

UFBA - SIGAA - sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas

ATENCAO!
O sistema diferencia letras maidsculas de mindsculas APEMAS na senha, portanto ela deve ser digitada da mesma maneira que
no cadastro.

SIGAA SIPAC SIGRH
[Acad&mico) (Administrativa) [Recursos Humanos)
SIGEleicdo SIGADMIN

(Controle de Processos Eleitorais) {Administracdo e Comunicagio)

Perdeu o e-mail de confirmacdo de cadastro? Clique aqui para recupera-lo.
Esqueceu o login? Clique aqui para recupera-lo.
Esgueceu a senha? Cligue aqui para recupera-la.

Entrar no Sistema

Usudrio: [ ]
Senha:
Entrar
Professor ou Funcionario, Aluno,
caso ainda ndo possua cadastro no SIGAA, caso ainda ndo possuz cadastro no SIGAA,
cligue no Li\nk abaixo. cligue no link abaixo.

™

- &
Cadastre-se Cadastre-se

Figura 4. Tela Inicial do SIGAA
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b) Preencha os dados obrigatorios solicitados e clique em “Cadastrar”.

UFBA - SIGAA - Sistema Integrado de Gestdo de Atividad

CADASTRO DE DISCENTE

Para cadastrar-se no SIGAA é necessario preencher o formuldrio abaixa. O cadastro sé serd validado se os dados digitados forem iguads sos dagos informados no

orocesso seletivo.
Dapos Do DISCENTE

Matricula: # ||

Nivel: % GRADUACAD =l
[ oa pessoa & estrangeira e ndo possui CPF

CPF: w

More Social: &

RG: &
Data de Mascimento: =
E-Mail:
Ano/Semestre Inicial (Ex.; Z006-Z2)
Usudrio:

Senha:

= & & & % %

Confirmar Senha:

Cadastrar Cancelar

% Campas de preenchimanto obrigatério.

| STI/SUPAC | - | Copyright @ 2006-2025 - UFBA - novaredencaa.intranet ufba.br - v4,132

Figura 5. Tela do cadastro de discente

Para que o cadastro seja validado, os dados devem
ser iguais ao seu cadastro na UFBA.
Em caso de dulvida de algum dado,

consulte o seu colegiado e solicite conferéncia
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UFBA - SIGAA - sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas

CADASTRO DE DISCENTE
Para cadastrar-se no SIGAA € necessario preencher o formulario abaixe. O cadastro sd serd validado se os dados digitados forem iguais so0s dados informados ne processo

seletivo,
DADOS DO DISCENTE

Matricula: #

Nivel: # | GRADUACAO -

A pessoa € estrangeira e ndo possui CPF

Passaporte: #

Nome Social: #
Data de Nascimento: # E
E-Mail: # |lucca.davi
Ano/Semestre Inicial # = {Ex.: 2006-2)
Usudrio: #
Senha: #
Confirmar Senha:

Cadastrar || Cancelar

# Campos de presnchimento obrigatdrio.

Figura 6. Pessoa estrangeira preenche o passaporte no lugar do CPF

Estudantes estrangeiros devem observar a selegao dessa opg¢ao no
momento do autocadastro e inserir os dados solicitados.

Matricula: Devera ser preenchido com o seu numero de matricula.

Nivel: Devera ser escolhido com o nivel que o discente se encontra.

CPF ou Passaporte: Devera ser preenchido com o seu nimero de CPF ou passaporte.
Nome: Devera ser preenchido com o seu nome completo.

RG: Devera ser preenchido com o seu numero de RG. Verifique se ha zero a
esquerda, pois no cadastro da UFBA algumas vezes esse algarismo é suprimido.

Data de Nascimento: Devera ser preenchido com a sua data de nascimento.

E-Mail: Devera ser preenchido com o seu e-mail no cadastro atual da UFBA.

Esse endereco de e-mail sera o utilizado para o sistema enviar a

solicitacao de confirmacao de cadastro.
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e Ano/Semestre Inicial: Devera ser preenchido com o semestre em que o discente
ingressou no curso de graduacao da UFBA.

e Usuario: Sera preenchido automaticamente a medida que o discente digita
o CPF/passaporte, este usuario sera utilizado como login de acesso ao
sistema.

e Senha e Confirmacao de Senha: Devera ser preenchido com a senha que o discente
utilizara para acessar o SIGAA. O valor idéntico deve ser preenchido no campo de

confirmagao da senha.

Todos os campos sao de preenchimento obrigatério.

Durante o procedimento, atengao com espacos em branco, zeros a esquerda,
etc, pois o sistema compara exatamente como esta no cadastro.

c) Apos finalizar o cadastro, volte para a pagina inicial do SIGAA e faca o login com seu
novo cadastro.

Entrar no Sistema

Usudno:

Senha:

Entrar

Figura 7. Campos para logar com usudrio e senha
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IMPORTANTE
Caso o sistema informe a mensagem:

“Ja existe um usuario no sistema com o login informado”,
siga 0s passos abaixo, pois essa mensagem indica que vocé ja possui cadastro no SIGAA.

Lembramos que os dados informados devem ser idénticos aos existentes no SIGAA.
Para consultar ou atualizar essas informacgdes,
PROCURE O COLEGIADO DO SEU CURSO.

Se apos essa verificagao e ajustes em uma nova tentativa de cadastro, o problema persistir,
solicite que o colegiado do seu curso abra um chamado atraves do Helpdesk
(chamados abertos diretamente por alunos NAO serdo atendidos).

4 Perguntas Frequentes

O que fazer se ndo possuir acesso ao SIGAA?

Verifique todas as instrugdes deste Guia. O aluno da graduagao tem o seu CPF como
01 login. Se a recuperacgao de senha nao funcionar e for indicado que nao possui cadastro,
deve realizar o autocadastro.

O que fazer se aparecer a mensagem “Nenhum usuario encontrado com esse e-mail” ao

tentar recuperar a senha?

Essa mensagem ird aparecer em duas situagoes:

(12 1) Se o usuario ndo possuir cadastro, nesse caso ele deve realizar o autocadastro no
sistema;

2) Se o e-mail digitado nao for o cadastrado, o discente deve entrar em contato com o
colegiado de seu curso para consultar e/ou alterar o e-mail.

Para a alteracao de email, o colegiado deve abrir um chamado para o Helpdesk, pelo
telefone (71) 3283-6100, pelo e-mail helpdesk@ufba.br ou pelo site
https://webdesk.ufba.br/.
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O que fazer se aparecer a mensagem “O usuario nao esta mais ativo no sistema” ao

tentar acessar o SIGAA?

Essa mensagem indica que o usuario que esta tentando acessar se encontra inativo. E
necessario solicitar ao colegiado que abra um chamado para o Helpdesk, pelo
telefone (71) 3283-6100, pelo e-mail helpdesk@ufba.bor ou pelo site
https://webdesk.ufba.br/.

Acompanhe as novidades através do portal
www.ufbasim.ufba.br

Menu:
Capacitacao
Materiais
Outras perguntas frequentes
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